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Kommunal samlastning och krisberedskap

Robust varuforsorjning ar centralt for att en kommun ska sta emot kriser och stérningar.
Under pandemiaret 2020 har leveranserna av sjukvards- och skyddsutrustning sviktat och
manga kommuner har tvingats hitta nya leverantorer och byggt upp lager av nédvandiga
varor som forberedelse infor en fortsatt och tilltagande smittspridning.

Kommunal samordnad varudistribution innebar att en kommun tar kontroll dver och ansvar
for sin varuforsorjningskedija, specifikt den slutliga distributionen av varor till de kommunala
enheterna och verksamheterna. Darfér har kommunal samlastning och kommunalt kris- och
beredskapsarbete manga beréringspunkter, men det har aldrig undersékts narmare hur
dessa kopplingar ser ut och huruvida samlastning kan vara ett verktyg for att starka den
kommunala beredskapen.

Den har rapporten narmar sig frdgan genom att samla erfarenheter och tankar fran
nyckelpersoner hos drygt halften av Sveriges kommunala samlastningssystem. | centrum star
hanteringen av svarigheterna som uppstatt i och med coronapandemin 2020 med fokus pa
tva aspekter: kunskap och kapacitet att prioritera och styra varuférsoérjningen samt
lagerhallning av viktiga varor. Andra aspekter som undersoks dr hur kommunerna sdkerstaller
att sjalva samlastningssystemet ar robust samt hur inkdp av lokalproducerade livsmedel
bidrar till en robustare livsmedelsforsorjning. Det senare har inte varit i fokus under
coronapandemin men livsmedel utgér normalt lejonparten av de varor som hanteras i
kommunal samlastning och livsmedelsférsorjningen masta alltid fungera, darfor har fragan
inkluderats i denna undersokning.

Viktiga slutsatser

- Manga samordningskommuner uppger att samlastningen varit ett stod i att klara
varuforsorjningen under coronapandemin.

- Kommunerna har varit behjalpta av kunskaperna inom logistik och e-handel samt
mojligheterna att styra varuflodena.

- Flera kommuner har utnyttjat kapaciteten inom sitt samlastningssystem till att bygga
upp och halla lager av sjukvards- och skyddsutrustning. | andra kommuner finns
planer pa att koppla samman ett beredskapslager med sin samlastning for att
utnyttja synergier mellan dem.

- Hos samordningskommunerna finns kunskap om varuhantering, upphandling,
kravstallning, uppfoljning och logistik som bor tas till vara av alla kommuner som
bygger upp beredskapslager dar varorna omsatts |[6pande.

- Generellt 6kar effektiviteten nar fler och storre varufloden inkluderas i en kommuns
samordnade varudistribution. Darfér uppmanas de kommuner och regioner som nu
planerar att bygga upp beredskapslager att utreda om det ska goras tillsammans med
ett bredare samlastningssystem.

- Digitala system borgar for effektivitet, kontinuitet och I6pande uppféljning inom
varuhantering och samlastning.



Kommunal samlastning och krisberedskap

Den har utredningen undersdker hur kommunal samordnad varudistribution, ocksa kallat
samlastning, kopplar an till, paverkar och forstarker kommunernas kris- och beredskapsarbete
specifikt vad galler varuforsorjning. Malet med en verksamhets beredskapsarbete ar att allt ska
fungera sa normalt som mdjligt dven nar den drabbas av kriser och andra stérningar.
Samordnad varudistribution, som innebér att en kommun tar kontrollen och ansvaret for
varudistributionen till sina verksamheter forandrar i grunden hur en kommun arbetar med hela
sin varuforsorjning, saval upphandling och inkép som distribution. Kommunal verksamhet som
skola, vard och omsorg éar alltid beroende av fungerande varuférsérjning sa det ar av yttersta
vikt att distributionen alltid fungerar. Kopplingarna mellan samordnad varudistribution och
kommunalt beredskapsarbete har varit pa tal manga ganger bland kommunerna inom det
natverk som Nationellt centrum for kommunal samordnad varudistribution driver. Fragan har
fatt akut aktualitet under coronakrisen men hade redan stigit pa dagordningen under de
senaste aren, inte minst pa grund av den aterupptagna totalférsvarsplaneringen.

| fokus for denna studie ar erfarenheter och lardomar fran kommunernas hantering av
coronapandemin, som fortfarande i allra hdgsta grad pagar nar detta skrivs hésten 2020.
Andra néarliggande teman, framforallt livsmedelsférsorjning och den lokala och svenska
sjalvforsorjningsgraden diskuteras ocksa. Denna studie ar ett forsok att samla de tankar, idéer
och erfarenheter som finns runtom i landet och beskriva hur samordnad varudistribution kan
anvindas for att starka den kommunala krisberedskapen. Aven svarigheter, problem och
hinder diskuteras.

Karnan i denna utredning bestar i intervjuer med nyckelpersoner hos ett dussin av Sveriges
samordningskommuner, alltsa kommuner som har samordnad varudistribution. Férst kommer
ett bakgrundskapitel som presentar studiens utgadngspunkter: vad samordnad varudistribution
respektive krisberedskap dr samt inledande tankar om kopplingarna dem emellan. Sedan
redovisas de undersdkta kommunernas tankar om d@mnet och erfarenheter fran hanteringen av
coronapandemin. Slutligen kommer ett analyskapitel dar studiens slutsatser diskuteras.

Utredningen har genomférts inom ramen for Nationellt centrum fér kommunal samordnad
varudistribution, vilket drivs under aren 2018-2020 av Energikontor Sydost och Lansstyrelsen
Skéne med finansiering fran Energimyndigheten och har i uppdrag att stotta Sveriges
kommuner att utreda, implementera och utveckla samordnad varudistribution.

Metod

Den har rapporten fran den kunskap som Nationellt centrum f6r kommunal samordnad
varudistribution har byggt upp under de senaste aren och som sammanfattas i boken
Kommunal samordnad varudistribution: logistik och kapacitetshéjande Gtgdrder i kommuners
varuférsérjning (Moen, Levin, Mardh, Persson, & Savola, 2020). Det géller hur kommunal
samlastning drivs i Sveriges kommuner och de utmaningar det for med sig. Kunskapen
kommer inte minst fran kommunerna i det nationella ndtverk fér samordningskommuner
som centrumet driver. For bakgrunden om kris- och beredskapsarbete i Sverige lutar sig
rapporten framférallt mot myndigheter sasom MSB och Livsmedelsverket och
Lansstyrelserna.

Intervjustudien som utgor rapportens centrala del omfattar 16 respondenter som
tillsammans representerar 12 samordningskommuner. Eftersom flera av kommunerna driver
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samlastningen i kluster tillsammans med andra sa omfattas 26 kommuner i ndgon man av
svaren. Studien fangar darmed 6ver hélften av bade samlastningssystemen och de
samordningskommuner som finns i Sverige.

Fragorna som stélldes till kommunerna ror bade generella kopplingar mellan samlastningen
och kommunernas beredskapsarbete och specifika erfarenheter kopplade till hanteringen av
coronapandemin. Det senare blev det centrala i de flesta intervjuerna. Det ingick ocksa fragor
om drivmedelstillgdng med utgangspunkt i att de flesta kommunerna stéller krav pa fossilfritt
bransle samt livsmedelsforsérjning kopplat till ambitionen om att ha lokala leverantérer som
de flesta samordningskommuner delar. Intervjuerna genomférdes mellan 2020-09-10 och
2020-11-09. Respondenterna ar framforallt personer som jobbar aktivt med driften av sin
kommuns samordnade varudistribution och har kompetens antingen inom logistik eller
upphandling.

Avgrdnsningar

Denna studie har sin utgangspunkt i fragan om kommunal samordnad varudistribution, vilket
avspeglas i att del flesta av respondenterna jobbar med fragan till vardags. Férutom ndgon
enstaka respondent saknas i stort sett perspektivet fran kommunernas beredskapssamordning
eller motsvarande.

Studien omfattar lite drygt halften av Sveriges kommuner med samordnad varudistribution,
darfor saknas erfarenheter och eventuella ytterligare perspektiv fran de resterande
kommunerna. Studien drar inga kvantitativa slutsatser.

Studien undersoker endast kommuner med samordnad varudistribution och gor darfér inga
jamforelser med hur kommuner utan samlastning har hanterat stérningarna under
coronapandemin eller hur robust deras varuférsérjning generellt ar.
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Bakgrund

Om kommunal samordnad varudistribution

45 svenska kommuner, mer an var sjunde, har samordnad varudistribution. Med samordnad
varudistribution kan en kommun minska antalet leveranser till sina verksamheter med 60-80 %
jamfort med det sa som oftast ar utgangslaget, sa kallad fri leverans. Dessutom kan
kommunens sakerstélla att fordonen har en hdg fyllnadsgrad. Kommunal samordnad
varudistribution innebar att kommunen antingen upphandlar eller pa egen hand driver en
distributionscentral, dit alla varuleveranser kommer. Pa distributionscentralen lastas varorna
om sa att allt som ska till en viss enhet samlas ihop, oavsett fran vilken leverantér de kommer.
Sedan levereras varorna till de mottagande enheterna i ett gemensamt fordon. Skillnaden
mellan fri leverans och samordnad varudistribution illustreras har i figur 1.

LEVERANTORER LEVERANTORER

o
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MOTTAGARARE / ENHETER MOTTAGARARE / ENHETER
GODSFLODE UTAN SAMLASTNING SAMLASTAT GODSFLODE
(fri leverans) (samordnad varudistribution)

Figur 1. lllustration av fri leverans och samordnad varudistribution

Det kommunen gor i praktiken ar att separera varan och leveransen i olika upphandlingar. Det
mojliggor for kommunen att stalla krav pa och félja upp leveranserna pa satt som annars inte
ar mojligt. Hos de kommuner som infort eller intresserat sig for samordnad varudistribution ar
det nagra bakomliggande drivkrafter som &r vanligt forekommande. Ofta handlar det om att
kommunen vill 6ka effektiviteten i transporterna och pa sa vis minska utslappen av
vaxthusgaser. Manga vill ocksa skapa battre konkurrens genom att forbattra mojligheterna for
sma och lokala livsmedelsproducenter att stélla upp i de kommunala upphandlingarna. Detta
astadkoms genom att skapa en enda leveransadress, det vill sdga distributionscentralen, sa att
producenterna inte behdver ha en egen distributionsapparat. Hos en del kommuner ar 6kad
trafiksakerhet en drivkraft, liksom béattre arbetsmiljé i de kommunala verksamheterna tack vare
farre leveranser och béttre leveransprecision. Aven kostnadsbesparingar férekommer som en
drivkraft (Moen, Levin, Mardh, Persson, & Savola, 2020).

Samordningskommunerna har valt att lagga upp sina system pa olika satt. De flesta
kommunala samlastningssystemen i Sverige drivs av en enskild kommun, men det finns ocksa
kluster av kommuner som gétt samman och driver ett gemensamt samlastningssystem. Over
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halften av de 45 kommunerna med samlastning ingar i ett sadant kluster. De olika
samlastningssystemen kan ocksa sorteras utifran vilka delar som drivs pa entreprenad
respektive inom den kommunala verksamheten. Grovt gar det att dela upp det i tre delar:
distributionscentral, fordon och logistikplanering. De flesta samordningskommuner har valt att
upphandla alla delar fran en extern aktor. Nagra har valt att driva hela sitt samlastningssystem
intern i kommunal regi. Dessutom finns det nagra som valt en blandning. En intressant variant
ar da kommunen sjalv utfor logistikplaneringen och i detalj bestdmmer hur leveranserna ska
goras av den upphandlade aktéren som skoter distributionscentral och fordon.

En viktig aspekt for manga samordningskommuner ar digitalisering, inte minst e-handel. E-
handel &r inte nddvandigt for samordnad varudistribution men det ar ett viktigt verktyg for att
effektivisera inkdpsprocessen, spara pengar och for att hantera komplexiteten det innebar att
ha ménga leverantorer, vilket mdnga samordningskommuner har en malsattning att ha.
Standardisering av affarsprocesser ar ocksa en viktig fraga och Nationellt centrum for
kommunal samordnad varudistribution och natverket det driver har arbetat tillsammans med
bland andra SKR for att den svenska e-handelsstandarden SFTI till kommunal samlastning.

En sammanstallning av samordningskommunernas erfarenheter och arbetet inom det
nationella centrumet finns i boken Kommunal samordnad varudistribution: logistik och
kapacitetshéjande dtgdrder i kommuners varuférsérining (Moen, Levin, Mardh, Persson, &
Savola, 2020).

Om krisberedskap

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) beskriver samhallets krisberedskap som
"férmagan att forebygga, motsta och hantera krissituationer” (MSB, 2020). Malet ar att
uppratthalla samhallets funktionalitet och principer och skydda det som ska skyddas:
manniskors liv och halsa, samhallets funktionalitet, demokrati, rattssakerhet och méanskliga fri-
och rattigheter, miljé och ekonomiska varden samt nationell suveranitet (MSB, 2016).

Inom det svenska arbetet med krisberedskap finns tre grundldaggande principer:

e Ansvarsprincipen: den aktdr som har ansvar for en verksamhet i normala lagen har
aven ansvaret for verksamheten i kristid.

e Narhetsprincipen: en kris ska hanteras av de som ar ndrmast berérda, vilket generellt
betyder kommunen dér krisen intraffat.

o Likhetsprincipen: en verksamhet ska inte organiseras om i onddan under en kris utan
fungera pa samma satt som i normalldget i den utstrackning det ar mgjligt.

Hos svenska myndigheter finns ett geografiskt omradesansvar, att ansvaret for att
uppréatthalla fungerade samordning mellan aktorer ligger pa kommunerna pa lokal niva,
lénsstyrelserna pa lansniva och regeringen for hela landet. Det finns ocksa ett sektorsansvar
for statliga myndigheter, som innebar att myndigheterna har ansvar for sina sakfragor dven i
kris.

Den har rapporten utreder kopplingarna mellan kommunal samordnad varudistribution och
beredskap och krishantering. Livsmedel utgor lejonparten av flodet genom
distributionscentralen hos de flesta kommuner med samordnad varudistribution och en
fungerande livsmedelsférsorjning ar grundlaggande i varje samhélle och darmed alltid central
inom krishantering. Under pandemin 2020 har utmaningarna handlat om leveranserna av
nodvandigt sjukvards- och skyddsmaterial.
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Ansvarsprincipen som ndmns ovan innebar att alla samhallsaktorer ska forebygga och hantera
kriser. Varje kommun har ansvar for att den dagliga verksamheten alltid fungerar sa normalt
som mojligt. Kommunernas ansvar kan ocksa stracka sig bortom den kommunala
verksamheten, Forsvarsberedningen slar fast att det ar kommunerna som har det yttersta
ansvaret for livsmedelsférsorjningen pa lokal niva vid hojd beredskap, alltsa da Sverige ar i krig
eller star infor hot om krig (Férsvarsberedningen, 2017).

Ett vanligt angreppssatt for en verksamhet att ta sig an sin krisberedskap &r sa kallad
kontinuitetshantering. Enligt MSB gar kontinuitetshantering ut pa att planera sa att en
verksamhet ska kunna fungera pa en "tolerabel” niva oavsett vilka storningar den utsatts for
(MSB, 2020). Det kravs att man identifierar samhallsviktig verksamhet, tar reda vilka resurser
som behovs for att bedriva den samhallsviktiga verksamheten, bestdammer vad som &r
"acceptabla storningsperioder”, genomfor atgarder som minskar riskerna och tar fram planer
och rutiner.

For alla kommuner, och séarskilt relevant for den héar studien och kommuner som driver sin
samlastning pa entreprenad, dr hantering av risk och kris inom upphandling. En kommun som
infor samordnad varudistribution tar ett stort ansvar for sin varuférsorjning, oavsett om
samlastningen upphandlas av en extern part eller skots internt av kommunen. Systemen maste
vara robusta och klara storningar och kriser. Darfor ar det av yttersta vikt att kommunen
beaktar sddana aspekter nar den handlar upp dessa tjanster och noga identifierar risker och
behov och stéller rétt krav pa leverantdrerna (MSB, 2018). Det géller ocksa de
varuupphandlingar som kommuner gor, sarskilt av kritiska varor som livsmedel och
sjukvardsmaterial.

Manga moderna verksamheter, inklusive offentlig och kommunal verksamhet, &r beroende av
I6pande och tata leveranser av varor for att fungera. Fa verksamheter ar sjalvférsérjande och
det ar ovanligt att ha lagerhallning som gor en beredd pa storre storningar. Det galler inte
minst kommunala kék och annan verksamhet och darfor lyfts ofta behovet av storre
lagerhalining av livsmedel och andra viktiga varor inom kommunal verksamhet. Bland annat
Livsmedelsverket &r inne pa den linjen och skriver att “férutom hallbarhet och resurssnal
tillagning bor valet av livsmedel i lager baseras pa hdgt energiinnehall och att det ar enkelt att
servera och transportera” (Livsmedelsverket, 2020). Forsvarsberedningen har foreslagit att
beredskap for tre manader ska vara utgangspunkt i totalforsvarsplaneringen, alltsa att
samhallet bland annat genom lagerhallning ska ha tillracklig tillgang till livsmedel under en tre
manader lang sakerhetspolitisk kris eller krig inom Sveriges granser (Férsvarsberedningen,
2017). Det handlar inte om att uppratthalla en livsmedelsférsorjning lik den vi vantar oss i
normalldget utan det skulle innebéra en férsamring av bdde mangd och variation. Att uppfylla
denna malsattning skulle anda innebéra en rejal utbyggnad av den svenska lagerhaliningen.

Manga kommuner, med och utan samlastning, har byggt upp lager som en reaktion pa
svarigheterna under coronapandemin. Det ar valkédnt att det uppstod brist pa bland annat
handsprit och annan skyddsutrustning under varen 2020 och att kommunerna inte kunde fa
det de behdvde fran sina vanliga leverantorer. Istéllet sokte sig manga kommuner till
alternativa leverantorer, sédvél utlandska som inhemska féretag, varav vissa stallde om sin
produktion for att fylla vardens behov. Kommuner har skaffat lager under 2020 dels for att
hantera de ibland stora leveranserna fran nya leverantérer, dels for att sta forberedda infér en
fortsatt och tilltagande smittspridning. Under 2020 har flera lansstyrelser uppmanat
kommunerna i sina lén att bygga upp beredskapslager.
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Sambhallets sjalvforsérjningsgrad ar avgorande for en langsiktig beredskap och generellt
handlar diskussionen om livsmedel. Om livsmedelsforsérjningen fran andra lander eller
regioner stors under langre tid &n vad lagren kan tacka blir det avgdrande att samhallet kan
forse sig sjalvt med livsmedel. Enligt Lantbrukarnas riksforbund &r Sverige sjalvférsérjande pa
mat till ungefar 50 procent, med stor variation mellan olika grédor och varor (LRF, 2020). Den
svenska livsmedelsproduktionen ar dock helt beroende av importerade insatsvaror, sasom
drivmedel, handelsgodsel och véxtskyddsmedel. Sa lange jordbruket inte kan skifta till andra
metoder med mindre behov av sddana insatsvaror kraver en hog sjalvférsérjningsgrad mer
inhemsk produktion av insatsvarorna. Darfor skulle till exempel ett fossilbranslefritt svenskt
jordbruk dar biodrivmedlen produceras lokalt ga hand i hand med omstéllningen till hogre
andel svenska livsmedel pa marknaden (Eriksson, 2018).

Under pandemiaret 2020 har fragan om sjalvforsorjning dven av andra slags varor satts i
blixtbelysning. Foretag stallde om for att tillverka sddant som varden behdvde néar de vanliga
leveranserna brast. Till exempel blev det rubriker nar Absolut vodka bérjade tillverka etanol till
handsprit i mars.

En 6kande inhemsk livsmedelsproduktion ar central i regeringens nationella livsmedelsstrategi,
inte minst for att minska sarbarheten (Regeringskansliet, 2017). Manga kommuner runtom i
Sverige har en mer eller mindre uttalad ambition att stotta sina lokala livsmedelsproducenter
genom att 6ppna upp for dem att konkurrera i kommunens livsmedelsupphandlingar. Att
kommuner vill stotta den lokala livsmedelsproduktionen ingdr i att stotta det lokala
naringslivet. Detta ar en stark drivkraft for manga kommuner att arbeta med samordnad
varudistribution eftersom producenterna med samordnad varudistribution far en enda
leveransadress till hela kommunen.

Som ett belysande exempel beskrivs har kort en scenarioanalys som de skdnska kommunerna
genomforde tillsammans med Lansstyrelsen Skane hosten 2018. Den rérde
livsmedelsforsorjning och hade malet att identifiera, analysera och prioritera samhallsviktig
verksamhet inom livsmedelsforsorjningskedjan. De utgick fran en situation dar 80 procent av
de normala livsmedelsleveranserna uteblir. Resultaten framstar som i stort sett giltiga dven for
forsorjningen av manga andra typer av varor.

Slutsatserna var bland annat att kommunerna kan bedriva sin verksamhet i ca 3 dagari en
situation med sa pass stord livsmedelsforsorjning, med variation mellan kommuner och
verksamheter. Uppskattningen utgar ocksa fran att kommunerna skulle servera mindre
portioner och mat lagad av farre ingredienser an normalt. Generellt klarar sig skolorna langre
an aldreomsorgen men maltiderna i dldreomsorgen har hdgre prioritet &n skolmaten.
Livsmedelsbrist, sarskilt 6ver en langre tid, ansags kunna leda till svarigheter med
personalférsérjning och social oro samt drabba de mest sarbara hardast.

De storsta utmaningarna man sag var bland annat samverkan, uthallighet, tillgang till el och
vatten, mandat- och ansvarsférdelning samt prioriteringar mellan grupper. Viktigt for
framgang var bland annat bra férberedelser for bemanning och ledning, utbildad personal
samt att ha kartlagt aktorer och beroenden. Avtal och kontaktnat med lokala producenter och
leverantorer lyftes ocksd som en avgorande framgangsfaktor. Viktiga atgarder for
kommunerna att ta tag i var bland annat utdkad lagerhallning, inventering av och
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relationsbyggande med lokala producenter och leverantorer inklusive att teckna robusta avtal
samt att sdkra el och vatten till viktiga verksamheter inom livsmedelsférsérjningen.

Samordnad varudistribution och krisberedskap

Att det finns kopplingar mellan kommunal samordnad varudistribution och krisberedskap har
statt klart lange for manga som kommit i kontakt med samlastningsfragan. | utgangsskedet
gar det att identifiera tva overgripande aspekter att understka narmare: starkt intern
kompentens och kapacitet i den kommunala organisationen samt lokal sjalvférsérjningsgrad
inklusive starkta kontakter och avtal med lokala producenter. Dessa tva aspekter ligger till
grund for denna rapports undersdkning och diskuteras nedan. Undersékningen bestar i
intervjuer med nyckelpersoner hos samordningskommuner runtom i landet om hur de ser pa
kopplingen mellan samlastningen och livsmedelsforsdrjning i kris generellt och specifikt om
erfarenheter fran varens krislage pa grund av coronapandemin.

Med samordnad varudistribution tar en kommun &ver ansvaret for sin egen varudistribution.
Olika kommuner |6ser detta pa olika satt. Vissa upphandlar alla delar av tjansten fran externa
parter medan vissa skoter allt pa egen hand i egna lokaler och med egen personal.
Samlastningsverksamheten maste fungera aven under kris eller annan samhallsstérning,
oavsett om den drivs av kommunen sjalv eller av en extern part. Darfér maste kommunen se
till att verksamheten &r val forberedd och robust.

Gemensamt for dem alla ar att kontrollen &ver leveranserna och kunskapen om de egna
varuflodena bli battre. Dessutom framstar steget inte langt till att bygga upp ett central- eller
beredskapslager av viktiga varor, sarskilt for de kommuner som driver sin egen
distributionscentral. Nationellt centrum fick under varen 2020 signaler fran flera kommuner i
landet att deras samlastning och distributionscentral varit till stor nytta i krishanteringen, dels
genom mgjligheten att fordela och styra varuflédena dit de bast behdvs, dels genom att nyttja
distributionscentralen som lager och férdelare av skyddsutrustning till varden.

Som diskuterats ovan ses sjalvférsorjningsgraden av livsmedel som central i en robust
livsmedelsforsorjning, bade pa statlig niva och lokalt av kommuner. Dessutom vill bade
regeringen och kommuner stotta svensk och lokal produktion av andra skal, inte minst
naringspolitiska.

Ett av de mest uppenbara satten en kommun kan stétta sin lokala livsmedelsproduktion pa ar
att handla upp lokala varor till de kommunala maltiderna, och manga kommuner har
malsattningar om detta. Lagen om offentlig upphandling satter dock stopp for att stélla krav
pa varornas geografiska ursprung. Det en kommun kan gora ar att underlatta for de lokala
producenterna att konkurrera i upphandlingarna. Som namnts ovan ar transporterna ofta det
storsta hindret nar en mindre lokal producent ska bli leverantor till en kommun. Producenterna
har helt enkelt inte kapaciteten att leverera till kommunens alla kok och andra enheter. Detta
avhjalps av samordnad varudistribution. Darfér ar samordnad varudistribution ndrmast en
forutsattning for att en kommun ska kunna fa manga lokala livsmedelsleverantorer.
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Detta kapitel redovisar erfarenheter och tankar som nyckelpersoner fran drygt hélften av
Sveriges kommunala samlastningssystem gav uttryck for i intervjuerna fér den har studien
géllande kopplingarna mellan kommunal samlastning och kommunernas beredskapsarbete.
Fokus ar framforallt pa pandemihanteringen 2020 eftersom saker satts pa sin spets och
kommunerna utsatts for stora provningar. Det ar inte ofta varuférsorjningen stors sa
allvarligt som den gjorde under varen 2020 nar manga kommuner drabbades av allvarliga
problem med leveranserna av skydds- och sjukvardsmaterial, samtidigt som behovet av
snabba leveranser kanske aldrig varit storre.

Kapitlet ar indelat i fyra avsnitt varav de tva forsta handlar om hur samordnad
varudistribution kan vara ett stéd i kommuners krishanteringsarbete, dels genom den
kunskap och kapacitet till framforallt styrning och kontroll som ett kommunalt
samlastningssystem kan bidra med, dels genom mojligheten att koppla lagerhallning till
samlastningen. Det tredje avsnittet handlar om hur kommunerna forsakrar sig om att deras
samlastningssystem ar robust och kan hantera storningar, inklusive drivmedelsforsorjning.
Det avslutande avsnittet behandlar fragan om trygg livsmedelsférsorjning kopplat till
ambitionen om 6kad konkurrens fran lokala leverantérer som manga samordningskommuner
har.

Kapacitet och kunskap

| Sodertornsklustret, Sveriges storsta kommunala samlastningssystem som innefattar atta
kommuner (Nynashamn, Haninge, Botkyrka, Huddinge, Nykvarn, Salem, Tyresé och Nacka)
med sammanlagt drygt 500 000 invanare, har en viktig lardom sedan uppstarten av
samlastningen 2014 varit vikten av kontakter. Nar samlastningen forbereddes och byggdes
upp insdg man att det saknades bra register och kontaktlistor till kommunernas olika
verksamheter, en nddvéandighet for samordnad varudistribution. S6dertérnskommunerna har
tillsammans uppat tvatusen verksamheter som bestéller varor och far leveranser genom
samlastningen och med en hel del méda lyckades man satta samman en uppdaterad och
komplett kontaktlista.

Behovet av korrekta och enkelt tillgdngliga kontaktvagar visade sig tydligt nar ett kraftigt
sndovader drog fram &ver Stockholmsomradet i november 2016, bara ndgot ar efter att den
samordnade varudistributionen kommit igdng. Ovadret skapade storningar i hela regionens
transportsystem inklusive livsmedelsleveranserna (Kumlien, 2018). Aven den upphandlade
distributdren for den samordnade varudistributionen pa Sédertdrn blev tvungen att stélla in
och forsena leveranser. Det kravdes att man kontaktade flera hundra verksamheter och att
man dessutom behdvde avgora vilka verksamheter som skulle prioriteras nar leveranserna
kom igang. Det hade varit valdigt svart att I6sa utan den omfattande kunskap om
verksamheterna som man byggt upp.

Under coronapandemin har man hittills inte varit tvungna att styra om varor och prioritera
mellan enheter och verksamheter, men ser att samlastningen skulle underlatta att géra det om
det krévs. Samlastningen ger ocksa flodeskontroll, man har koll pa vem som fatt vilka varor.
Potentialen finns att veta vad som finns ute pa enheterna, till exempel for att enkelt kunna

11



Kommunal samlastning och krisberedskap

inventera behov och omfordela varor och material. Det kraver dock viss data som man inte har
tull tillgang till i dagslaget.

Uppsala kommun har en distributionscentral i egen kommunal regi. Under 2020 har man
samverkat och samordnat materialférsorjning med grannkommuner som inte haft samma
mojlighet att kdpa in och férdela den utrustning man behévt nar de normala leveranserna
sviktat. | Eskilstuna kommun, som ocksa driver sin samlastning internt i kommunen, ser man
fordelar i att ha ett centraliserat system eftersom det ger kontroll 6ver vem som har, far och
gor vad. Det gor att man undviker dubbelarbete och oklarheter i ansvarsfordelningen.
Samlastningen ska dven ha gett 6kad bestéllarkompetens och ramavtalstrohet hos
kommunens verksamheter och inom samlastningssystemet har man koll vem som &r bestéllare
vilket kan underlatta nar leverantérerna strular. Flera kommuner, bland annat Eskilstuna, lyfte
ocksa att det faktum att det bara finns en adress fér kommunens leverantorer att kora till
underlattar for dem vilket leder till sdkrare leveranser.

Uppsala och Eskilstuna kommuner ser stora fordelar med att driva samlastningen i egen
regi. Likasa Sandvikens kommun som driver sin egen distributionscentral men har
leveranserna pa entreprenad. Exempelvis uppgav man att kommunen kdnner sina egna
verksamheter och kan vara flexibel och enkelt prioritera och stélla om nar sa kravs. Nar de som
skoter leveranserna till verksamheterna tillhér kommunen har de battre kunskap om
verksamheterna, om vilka som jobbar dar och hur man tar sig dit. Sammantaget menade man
att detta skapar robusthet i systemet. Sandvikens distributionscentral sitter ocksa ihop med
kommunens centralkdk, vilket ger storre mojligheter till kyl- och frysférvaring om det skulle
kravas.

Respondenterna fran flera kommuner som driver sin samordnade varudistribution pa
entreprenad, sasom Norrképing, Jonkoping, Vaxj6, Boras och Sodertérnsklustret (se
ovan), vittnar & sin sida om att de har bra kontroll och kan styra prioriteringar genom tat och
bra kontakt med distributoren.

Norrképings kommun agerade tidigt under pandemin nér restriktionerna och de allmanna
raden blev skarpa. Ambitionen var att alla personer med stor risk att bli allvarligt sjuka skulle
far hjalp med att fa livsmedel och ldkemedel levererade hem for att slippa ga i butiker. Det
ordnades sa att behdvande kunde ldgga bestallningar genom kommunens kontaktcenter.
Frivilliga och ideella krafter, bland annat Svenska kyrkan, engagerades for att utféra inkdpen
och transporterna. Tidvis var behovet stort och trycket hogt pa tjansten.

Snart fick projektledaren fér kommunens samordnade varudistribution uppdraget att planera
for ett utokat system, i det fall laget i Norrkdping skulle férvarras och behovet 6ka. Detta har i
skrivande stund @nnu inte behdvts, men planen ar pa plats och utnyttjar kompetensen,
erfarenheterna och kapaciteten som finns inom den befintliga samlastningen. Tanken ar att
anvanda ett mindre fordon fran samlastningen for att hdmta och leverera inkdp fran butiker i
narheten av de invdnare som behdver hjalpen. Planen tar avstamp i den logistikkompetens
som man besitter tack vare samlastningen och ska genomféras genom ett extra avtal med den
upphandlade samlastningsdistributoren.

| Tomelilla kommun, som driver samlastning tillsammans med Simrishamns och Ystads
kommuner, har kopplingarna mellan den samordnade varudistributionen och
beredskapsfragor diskuterats tidigare, frdgan vacktes bland annat i och med den
scenarioanalys som Lansstyrelsen ledde 2018 och som beskrivits ovan i den har rapporten.
Man ser en styrka i att styra Over distributionen sjalv och i méjligheterna till lagerhalining. Pa
grund av personalbyte har dock diskussionerna stannat av pa senare tid.
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Lagerhdlining

Jonkopings kommun fick snabbt problem med sina leveranser av skyddsmaterial till varden
nar coronapandemin slog till, den upphandlade grossisten av sjukvardsutrustning kunde inte
leverera. Kommunen sag da till att bygga upp ett eget lager i lokaler som fér tillfallet stod
oanvanda. Lagret har bland annat skotts av personal fran kommunens flygplats. Man kopplade
lagret till kommunens e-handel sa inkdparna i kommunens verksamheter har kunnat fortsatta
bestalla som vanligt och ska darfoér inte ha markt nagon storre skillnad.

Varorna fran lagret levereras sedan inom den befintliga samlastningen genom att distributéren
hamtar det som bestéllts, plockats och packats pa lagret. Uppfattningen ar att detta inte hade
fungerat alls lika bra utan kommunens e-handel och den logistikapparat som byggts upp
genom kommunens samlastning. | skrivande stund finns inga planer pa att lagga ner lagret i
nartid, &ven om den ursprungliga leverantdren bdrjat kunna leverera vissa varor igen. Snarare
finns nu viljan att ha ett ldngsiktigt lager, inte minst eftersom situationen kring
coronapandemin fortfarande &r s& osaker. Aven leverantéren av sjukvardsmaterial erbjuder nu
krislager som en tjanst.

| Eskilstuna kommun har det funnits en diskussion sedan en tid om att kommunens
distributionscentral, eller omlastningscentral som den kallas i kommunen, ska halla ett
beredskapslager av livsmedel och sjukvardsutrustning. Eskilstuna driver sin samlastning helt i
egen regi och man ser att man har vad som krévs i organisationen vad géller personal, lokaler,
fordon. Dessutom har man erfarenheterna och kunskapen vad galler varuhantering, logistik
och dylikt.

Fradgan sattes pa sin spets i och med coronapandemin och det beslutades att
omlastningscentralen ska halla ett lager av skydds- och sjukvardsutrustning fér tre manader.
Lagret har byggts upp och ar integrerat i kommunens e-handel. Samlastningen hanterar ocksa
potentiellt smittat avfall fran varden, tack vare att man sedan tidigare har kompetens kring
farliga @mnen och avfall.

Eskilstuna kommun har ocksa beslutat att omlastningscentralen ska ha ett livsmedelslager for
48 timmar och man tittar ocksa pa att skapa ett lager med IT-utrustning.

Uppsala kommun driver liksom Eskilstuna sin egen samlastning. Historiskt har fokus varit pa
lagerhalining, ett sa kallat kommunforrad. For ett par ar sedan pabdrjades en process for att
avveckla lagerverksamheten av kostnadsskal och varuleverantdrerna skulle garantera
leveranssakerheten. | och med coronapandemin, och dven tidigare nar en varuleverantor
omstrukturerade sin verksamhet, blev det stora problem med leveranserna. Nu verkar synen
pa saken vara att kommunen ska ha egen lagerhallning av viktiga sjukvardsprodukter och
skyddsutrustning och diskussioner har inletts om samordning med Region Uppsala. Man ar i
stor utstrackning i behov av samma varor. Uppsalas befintliga distributionscentral har varit
kommunens naturliga samordningspart i arbetet med att klara leveranserna under
coronapandemin och kapaciteten finns att ater bygga upp en langsiktig lagerhalining.

Sandvikens och Angelholms kommuner har under 2020 byggt upp lagerhélining kopplad till
den befintliga samlastningen och integrerat den i e-handeln. Man vittnar om hur den
befintliga samlastningen varit till hjalp i detta, i Sandviken fall lyfter man vikten av att man
driver distributionscentralen inom kommunen. Vaxjéo kommun har under aret tagit beslut om
att halla tre manaders lager av sjukvards- och skyddsmaterial och kommunen har hyrt in sig
hos entreprendren som skoter den vanliga samlastningen, de har utrymmet och kapaciteten
som kravs. Vaxjo har dock annu inte kopplat samman lagret med samlastningen men det
ligger i planen framat. Man ser att man da skulle kunna fa omsattning pa varorna vilket ar en
nédvandighet, samlastningssystemet finns ju redan pa plats och man ser stora férdelar med
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att integrera dem med varandra. Diskussionen &r dven igang om att skapa lager for livsmedel,
men inget beslut ar taget.

Boras, Tomelilla och Orebro kommuner har skapat lager vid sidan om den samordade
varudistributionen. | Boras ar lagret kopplat till annan intern distribution for bland annat
maltider. Fragan om ett kommunalt beredskapslager ska ha varit pa tapeten i Boras haromaret
men utan att fa nagot sarskilt gehor. Nu verkar situationen vara en annan och tankar finns om
att kommunens distributionscentral ska ha en roll i ett eventuellt framtida beredskapslager.
Situationen ser liknande ut i Orebro dar man skjutit p& en planerad upphandling av
distributionscentral for samlastning for att ha tid att utreda om det gar att koppla pa ett
beredskapslager. Utover coronapandemin ska torkan sommaren 2018 ha satt igang
diskussionerna om behovet av lagerhalining inom Orebro kommun och saval
sjukvardsutrustning som livsmedel ar pa tal.

Det har inte byggts upp nagon gemensam lagerhallning inom den samordnade
varudistributionen hos Sodertornsklustret utan de atta kommunerna har skétt det sjélva. Dock
verkar det finnas en diskussion om att det vore rimligt att samordna ett framtida lager, om
kommunerna bestammer sig for att bygga upp ett sadant.

Robust samlastningssystem

Det &r av storsta vikt att ett system fér kommunal samordnad varudistribution inte fallerar nar
det utsatts for olika typer av stdérningar. Kommunala verksamheter som far sina livsmedel
levererade via samlastning ar beroende av sina regelbundna leveranser. Varden klarar sig inte
ldnge utan pafyllnad av material och utrustning, sarskilt inte i s& pressade situationer som
under coronapandemin.

En kommun som implementerar samordnad varudistribution tar inte bara kontrollen dver sina
leveranser utan den tar ocksa ansvaret for dem. Det har ansvaret ser olika ut, bland annat
beroende pd om samlastningen skots internt eller pa entreprenad och det krédver olika typer av
insatser. Den typ av lagerhalining som diskuteras i avsnittet ovan kan vara ett led i att
sakerstalla robustheten, men saker som véder, personalbortfall pd grund av sjukdom eller
avbrott i forsdrjningen av el och branslen kan fortfarande stora leveranserna. Extra fokus laggs
pa drivmedelsforsdrjningen senare i detta avsnitt.

Flera respondenter frdn kommuner som driver sin samordnade varudistribution pa
entreprenad lyfte vikten av bra kommunikation och tata avstamningar med den upphandlade
aktdren. Man ser att det skapar flexibilitet som gor att det gar att ta sig forbi manga av de
problem som kan uppsta. Fran flera kommuner gav man uttryck for att man ar trygg med
entreprendrens kris- och beredskapsplan, att de till exempel har goda majligheter att snabbt
fa in personal om bortfallet ar stort till exempel pa grund av sjukdom. Kommunerna, bland
andra Karlstad, verkar ocksa sakerstélla att deras leveranser, sarskilt de kritiska som livsmedel,
ar prioriterade hos entreprendren. Da kan kommunens leveranser ga fore om det ar sa att
kapaciteten skulle svikta och inte racka till entreprendrens samtliga uppdrag. Respondenten
frdn Angelholms kommun namnde ocksa att de stora leverantérerna har méjlighet att kéra
direkt till verksamheterna under en kortare tid om samlastningen av nagon anledning skulle
fallera.

Nagra respondenter vittnade om att dessa fragor inte varit pa tapeten nar man handlade upp
entreprendren, men att det ar aspekter som man maste lagga storre vikt vid i nasta
upphandling.
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| Jonkopings kommun har man atit utbilda egen personal som i nodfall kan rycka in som
chaufférer och som personal pa distributionscentralen om entreprendren sjélv inte har tillgang
till tillrdckligt med personal. Liknande planer finns inom Sodertornsklustret, dven om de inte
har behovts sattas i verket. Dar ser man aven mojligheter for distributionscentralens chauffoérer
att hamta varor hos leverantorerna, om de av nagon anledning inte skulle ha mgjlighet att
distribuera.

Hos de kommuner i den har studien, Uppsala, Eskilstuna och Sandviken, som driver sin
samlastning i egen regi ser man en trygghet i att ha verksamheten internt. Det gor det enklare
att till exempel styra om personal, &ven om personalforsérjningen ska ha varit ett bekymmer i
Eskilstuna i och med omstallningen i verksamheten under pandemivaren 2020. Eskilstuna har
avtal med en extern part som kan rycka in om kommunen inte skulle klara av att uppratthalla
distributionen. Som diskuterats i tidigare avsnitt ser dven de hdr kommunerna en trygghet i att
ha full kontroll éver varuflédena och i att kommunen kadnner sin egen verksamhet.

Drivmedelsforsorjningen &r forstas central i vilket varudistributionssystem som helst. Utan
brénsle stannar lastbilen. De allra flesta samordningskommuner anvander eller staller krav pa
nagon form av fossilfritt brénsle. Exakt hur detta ser ut varierar, men manga kor pa biogas eller
HVO, och framforallt tillgdngen till hallbar och palmoljefri HVO har historiskt varit svajig.

Bland de kommuner som kor pa eller kréver biogas i lastbilarna méarks en koppling till att det
finns biogasproduktion lokalt i kommunen, ofta i ett kommunaldgt bolag. | dessa kommuner
verkar de darfor kanna sig trygga med sin tillgang till biogas. HVO &r i stort sett utbytbart mot
vanlig diesel och flera kommuner uppgav att de tillater att det kors pa fossil diesel om
leveranserna av HVO sviktar.

Stérre kommuner som har flera fordon i sitt samlastningssystem verkar blanda, sa att inte alla
fordon kér pd samma brénsle. Detta dtminstone delvis som en sékerhetsatgard for att inte
satsa allt pa ett kort. Flera kommuner lyfte ocksa att deras anlitade entreprendr har
egna branslereserver.

Lokala producenter och lokal sjalvférsoérning

Manga kommuner i Sverige har malséttningar om att 6ka andelen lokala producenter och
leverantdrer som staller upp och konkurrerar i de kommunala livsmedelsupphandlingarna. Det
ar forstas en naringspolitisk frdga och dven miljdaspekter som kortare transporter ar en
drivkraft. Som vi har sett kan forsorjningstryggheten vara ytterligare en vinst med att stotta
lokal produktion och pa sa vis hoja sjalvforsorjningsgraden. Detta lyfts inte minst i den
nationella livsmedelsstrategin (Regeringskansliet, 2017).

Viljan att fa fler lokala leverantorer till kommunen &r ocksa en vanlig drivkraft bakom att
implementera samordnad varudistribution. Genom att skapa en enda leveransadress
underlattar kommunen fér mindre leverantdrer som saknar egen distributionsapparat.
Kommunerna i denna studie fick frdgan om de ser nagon koppling mellan att ha fler lokala
leverantdrer och att trygga kommunens livsmedelsforsorjning.

Flera av respondenterna sag ingen koppling, eller upplevde inte att man gjorde det inom deras
kommun. Hos n&gra kommuner sdsom Jénkdping, Borés, Tomelilla, Angelholm och Orebro
verkar fragan vara levande och man jobbar for att fa in fler lokala leverantorer bland annat for
att sprida riskerna och inte lagga alla agg i samma korg. Vaxjé kommun arbetar med en
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livsmedelsplan med krisberedskapsperspektiv dar stimulans av lokal produktion ingar som ett
spar, vid sidan av okad lagerhallning. Manga svarande namnde dock svarigheterna med att fa
fler lokala leverantorer att [dmna anbud i kommunens upphandlingar, trots att man har
samordnad varudistribution.

Nagra respondenter lyfte att man behover de stora grossisterna eftersom de lokala
leverantdrerna inte kan leverera de volymer som kommunen behdver. Det galler att vara
medveten om vilka méjligheter som finns inom kommunen och i naromradet, pd manga
platser i landet finns helt enkelt inte ndgon omfattande produktion som kommunen kan ta del
av.
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Coronapandemin har satt stralkastarljuset pa Sveriges kommuners krishanteringsférmaga.
Belastningen pa sjuk- och aldrevarden har varit enorm och mest relevant for den har studien &r
det stora behovet av sjukvards- och skyddsutrustning och stérningarna i varuforsorjningen.
Under varen 2020 stélldes manga kommuner infor det faktum att deras ordinarie leverantorer
inte klarade av att forse dem med det material de behdvde. Kommunerna fick séka andra
vagar och hitta alternativa leverantorer, inklusive svenska industrier som stallde om sin
produktion och kunde bidra med till exempel handsprit och ytdesinfektion. Manga kommuner
hade heller ingen lagerhalining att tala om utan forlitade sig pa leveranser med kort varsel.

Kommunal samordnad varudistribution innebar inte med automatik att kommunen far en
lagerhallning, utan i likhet med fri leverans sa bygger systemen generellt pa "just-in-time”,
alltsa leveranser precis nar du behéver dem. Som beskrivits i den har studien har dock flera
kommuner kunnat utnyttja den kapacitet och kunskap som den samordnade
varudistributionen gett dem till att bygga upp lager och logistik for skyddsutrustning.
Eskilstuna kommun har byggt upp lager i den befintliga distributionscentralen som kommunen
skéter helt i egen regi. Aven Sandviken och Uppsala har arbetat pé liknande satt. Jénkdping
har byggt upp ett lager i egna lokaler och kopplat pa det pa den externt upphandlade
samlastningen, likasd Angelholm. V&xjé har byggt upp ett lager hos &keriet som skéter
samlastningen med ambitionen att koppla samman det med samlastningen s snart som
mojligt. Respondenterna fran dessa kommuner vittnar om att samlastningen har setts som den
naturliga parten inom kommunen att bygga upp och skéta ett krislager eftersom synergierna
ar sa manga. Utover den fysiska kapaciteten med lokaler och fordon sa finns tack vare
samlastningen mycket kunskap om sa skilda saker som e-handel, logistikplanering samt
hantering av farligt gods och avfall. Andra samordningskommuner har byggt upp lager men
inte kopplat det till sin samlastning men i savél Boras som Orebro finns tankar om att koppla
samman dem i framtiden.

Kommuner med samordnad varudistribution har tillsynes ett forsprang nar det kommer till att
bygga upp beredskapslager. Det finns ocksa andra vinster med att samordna en daglig
samlastning med mer langsiktig lagerhallning. Flera respondenter i den har studien lyfte vikten
av att de lager som kommunen bygger upp inte bara far samla varor pa hég, utan varorna
maste kontinuerligt anvandas och fyllas pa. Istallet for beredskapslager kan det kallas till
exempel cirkulerings- eller omséattningslager. Detta ar forstds utmarkt eftersom det borgar for
att varorna inte hinner aldras utan anvands innan de blivit foraldrade, omoderna eller
obrukbara. Det ar en viktig del i att halla kostnaderna for lagerhallningen nere och undvika
sléseri. Kommuner som inte har samordnad varudistribution men nu vill bygga upp ett
krislager dar varorna standigt omsatts kommer darmed behdva bygga upp en samordnad
varudistribution for hela eller delar av flodet av lagervarorna. Varorna ska ju levereras till ett
lager for att sedan sa smaningom packas om och distribueras till de verksamheter som
behover dem.

Att pa det satter bygga upp ett lager- och samlastningssystem endast for vissa nédvandiga
beredskapsvaror vore ineffektivt. Vinsterna med samordnad varudistribution blir generellt
storre ju fler varor och leverantorer som inkluderas. Kommuner som nu har ambitionen att
bygga upp omsattningslager for krisvaror bor dvervaga att géra det tillsammans med ett
bredare samlastningssystem. Allra minst bor de se till att ta del av befintliga
samordningskommuners erfarenheter vad galler sddan sadant som upphandling, kravstéllning
och distribution for att inte riskera att hamna i onddiga fallgropar.
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Effektiv lagerhallning och varuhantering av denna typ kraver inte minst moderna digitala
verktyg. Som vi sett hos flera kommuner i den hér studien har de kunnat koppla det egna
krislagret till den ordinarie e-handeln. Samordnad varudistribution och e-handel gar hand i
hand, det ar vanligt att kommuner som utreder mojligheten att infora samordnad
varudistribution landar i att forst infora e-handel. E-handel for med sig manga fordelar pa
egen hand som blir annu storre tillsammans med samlastning (Moen, Levin, Mardh, Persson, &
Savola, 2020). Andelen kommuner som har e-handel ar betydligt stérre bland
samordningskommuner an bland kommuner generellt. Samlastning, lagerhalining och
digitalisering gar hand i hand fér en kommun som vill utveckla sin kapacitet att styra och
effektivisera sin verksamhet och géra den robust.

En fraga som behover fa ett klart svar ar vem som har ansvaret for sadan har lagerhallning.
Krishanteringens tre grundprinciper, ansvars-, narhets- och likhetsprinciperna, gar alla att tolka
som att ansvaret ligger pa kommunerna. Manga kommuner har ocksa axlat det ansvaret och
byggt upp lager av sjukvards- och skyddsutrustning under 2020. Men hur langt stracker sig
ansvaret och bor staten uppratta eller samordna krislager? Detta verkar inte helt klarlagt och
kommuner och regioner har agerat olika under pandemin och det framstar som att det finns
behov av en samordnande part. En respondent lyfte ocksa att man fatt nya leveransproblem
nar s& manga kommuner byggt upp egna lager samtidigt och darmed pressat upp efterfragan.

Flertalet respondenter vitthade om att samordnad varudistribution, oavsett om den drivs i
egen eller extern regi, ger kapacitet att styra och prioritera varuflddena. En férutsattning for att
kunna gora sadana prioriteringar i kristid &r att kommunen har bra koll pa sina verksamheter
och deras behov. Det géller oavsett om kommunen har samlastning eller inte, men inte minst
frdn Sodertornsklustret lyfte man att den samordnade varudistributionen tvingade
kommunerna att skaffa sig sddan kunskap. En noggrann kartlaggning av de mottagande
verksamheterna ar alltid en central del i forarbetet for alla kommuner som ska implementera
samlastning.

Av de undersokta kommunerna i den hér studien later de flesta driva sin samordnade
varudistribution pd entreprenad. Eskilstuna, Uppsala och Sandviken driver daremot hela eller
delar av sina system i egen regi. | dessa kommuner verkar uppfattningen vara att den interna
driften hjalper dem att vara flexibla och stélla om utefter kommunens skiftande behov, inte
minst i kristider. Respondenter frdn andra kommuner som inte skdter distributionscentral och
leveranser sjdlva vittnade dock om att de har bra dialog med entreprendren och darfér kunnat
justera verksamheten nar den utsatts for storningar. Utifrdn den har undersdkningen gar det
inte att dra slutsatser huruvida endera upplagget ger béttre kapacitet att hantera kriser. Om
driften av distributionen handlas upp ar det dock av storsta vikt att avtalet lamnar mojligheter
till forandringar nar situationen kraver det.

Flera respondenter i den har studien vittnade om att arbetet i kommunen skulle gynnas av
battre kontakter och mer samarbete mellan funktionerna for driften av den samordnade
varudistributionen, for upphandling och for krisberedskap. Det kan handla om att man ser att
samlastningen har potential att starka kommunens krisberedskap men att kunskapen om
systemet inte éar tillracklig hos kommunens beredskapsfunktion. Sékerhetsfragor i
upphandlingar ar en annan aspekt som flera respondenter menade varit eftersatt men att den
kommer vara viktigare framover, inte minst nar den samordnade varudistributionen ska
upphandlas nasta gang. Det handlar om sddant som personalforsérjning och att sakerstalla
tillgéng till drivmedel. Aven i varuupphandlingar, av s&val sjukvérdsutrustning som livsmedel
och andra kritiska varor, verkar beredskapsperspektivet kunna starkas pa manga hall. | andra
kommuner verkar det ha varit mer sjalvklart att involvera samlastningen i krishanteringen. | till
exempel Norrképing sag man till att utnyttja logistikkompetensen for att bygga upp planer for
ett forvarrat 1age och i Eskilstuna verkar det hela tiden ha varit sjalvklart att det ska vara
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samlastningsfunktionen som ska sta for krislagret. Hur integrerad samlastningen ar i kris- och
beredskapsarbetet skiljer sig alltsa mellan de undersokta kommunerna, men bilden ar att det
finns vinster att hdamta med en tat samverkan och att manga samordningskommuner skulle
kunna starka den.

Fortsatta forskningsbehov

Den har rapporten studerar endast kommuner som har samordnad varudistribution och tar
fasta pa deras erfarenheter och berattelser. Fora att undersoka i vilken utstrackning samordnad
varudistribution bidrar till kommunernas formaga att hantera kriser och std emot storningar
behovs undersékningar som jamfér kommuner med och utan samlastning. Da skulle vi med
storre sakerhet kunna sdga om forbattrad krishanteringsformaga ar ett giltigt skal for en
kommun att inféra och driva samordnad varudistribution. Krishantering har dock inte hittills
varit ett drivande argument for ndgon av kommunerna som infért samordnad varudistribution
(Moen, Levin, Mardh, Persson, & Savola, 2020) men kan kanske etableras som en sadan pa sikt.
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